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ابی کمیته پایش و ارزشی  

 ( Multi Source Feedback )درجه دانشجویان 360بسته ارزشیابی
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 مقدمه:
 

یکی از ارکان مهم و اساسی در آموزش پرستاری، آموزش بالینی است که در آن دانشجو تجارب بالینی را در کنار  

بیمار و در مواجهه با مشکلات وی در محیط بیمارستان کسب می کند. هدف از این آموزش، کسب شایستگی و  

این مهارت اساسی باید مورد ارزشیابی قرار  میزان تسلط دانشجویان بر  مهارت حرفه ای است و در این دوره آموزشی 

گیرد.در بحث ارزشیابی بالینی مربیان بالینی همواره نگران این موضوع هستند که آیا تصمیم گیری آن ها در مورد  

 ارزشیابی دانشجو دربرگیرنده واقعیت عملکرد بالینی دانشجو می باشد یا خیر؟ 

این چالش ها، استفاده از افراد مختلف در ارزشیابی یا به بیان دیگر،    به نظر می رسد یکی از راه های روبه روشدن با

درجه شامل ارزشیابی از سوی افرادی است که در محل کار با وی 360درجه می باشد. ارزشیابی  360استفاده از روش  

باشند می  ارتباط    یرپزشك، غ کارکنان و بیماران با دردی هم ارتباط، روشنی  جمله از کلی های توانایی کهدر 

میکند. دلیل استفاده ازاین روش آن است   ارزیابی را پزشکی  اخلاق بر منطبق رفتار و کارگروهی مدیریتی، مهارتهای

که فرد مافوق به تنهایی قادر به ارزشیابی تمام جنبه های رفتاری و مهارتی فرد نمی باشد. در روش سنتی دانشجو در  

مرکز شبکه  درجه  دانشجو در    360ر روش ارزشیابی  ارزشیابی قرار دارد، اما دسطح پایین و استاد در سطح بالای هرم  

ای از ارتباطات شامل استاد، همتایان و بیمار یا خانواده وی قرار می گیرد و بازخوردهای گوناگونی را دریافت می  

 کند که از آن طریق می تواند عملکرد خود را از جنبه های گوناگون بهبود بخشد.

 و نگرش عملکرد، و دانش ارزیابی بر علاوه و شود می یادگیری مختلف ابعاد  تقویت به منجر ارزشیابی ندفرای این

 .میدهد قرار سنجش مورد دانشجو در را ای حرفه رفتار و بینش

های وزارت بهداشت و کسب نظر   که بر طبق شاخصدرجه دانشجویان    360های پنجگانه ارزشیابی   در ادامه فرم 

 .تهیه شده است ،به پیوست ارائه می گردد صاحبنظران حوزه آموزش پزشکی به روش دلفی
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 کارآموز و کارورز )خودارزیابی(  به مربوط -1پرسشنامه

 احترام  و سلام با، گرامی کارآموز

  به را خود  پاسخ  لطفا. بزنید علامت خودتان درباره را مناسب شماره زیر عبارات از یک هر خصوص در لطفا

 دهید. بیمارستان تحویل بالین مسئول

 تاریخ:  نام و نام خانوادگی کارآموز/کارورز: 

 

 شماره

 

 انتظار ازحدبیش قبول قابل قبول غیرقابل آیتم

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 همکار،( دیگران به احترام رعایت 1

 ) بیمار و دانشجو پرستار،

         

 با متناسب ارتباط برقراری 2

 کارها  در همکاران

         

 در علمی لازم آمادگی 3

 مربوطه  درسی موضوعات

         

          بیمار درمانی مسائل پیگیری 4

 به رسیدگی و  بودن دسترس در 5

 وقت  اسرع  در امور
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 مربی   به مربوط -2پرسشنامه

 احترام و  سلام با، می گرا استاد 

 خود  پاسخ  لطفا .بزنید علامت نامبرده کارآموز مورد  در را مناسب شماره زیر عبارات از یک هر خصوص در لطفا

 . باشدنمی  خانوادگی نام و نام درج به نیازی .دهید تحویل آموزش بیمارستان مسئول به را

 تاریخ:  نام و نام خانوادگی کارآموز/کارورز: 

 شماره

 

 انتظار  ازحدبیش قبول قابل قبول غیرقابل آیتم 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 همکار، ( دیگران به احترام رعایت مراقبت بیمار  1

 ) بیمار و  دانشجو پرستار،

         

 در متناسب و  کافی  اطلاعات بودن دارا دانش پرستاری 2

 مربوطه  بیماری خصوص

         

          موردنیاز و  کافی  حد به تاریخچه گرفتن  3

یادگیری عمل   4

 محور 

 در عملی  و  علمی  هایمهارت  بهبود

 زمان باگذشت بیماران با برخورد

         

  هایمهارت  5

 ارتباطی

          پرسنل با اثربخش ارتباط برقراری

 و  هاچالش حل در لازم توانایی  6

 اختلافات

         

 و  بیماران با اثربخش ارتباط برقراری 7

 وی خانواده

         

          مناسب ظاهر و  روپوش از برخورداری ایحرفه اخلاق  8

9 

 

          پرستار  و  بیمار احترام رعایت 

عملکرد سیستم   10

 محور 

)   صرفهبهمقرون هایروشاستفاده از 

 دلسوزی برای بیمارستان(

         

 و  کامل طوربه بیمار پرونده مطالعه 11

 در جهت ارائه مفید اطلاعات استخراج

  هاکنفرانس
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 مسئول بخش به مربوط -3پرسشنامه

 احترام و سلام گرامی، باسرپرستار

  را خود  پاسخ  لطفا. بزنید علامت درمورد کارآموز نامبرده را مناسب شماره زیر عبارات از یک هر خصوص در لطفا

 دهید.نیازی به درج نام و نام خانوادگی نمی باشد.  بیمارستان تحویل بالین  مسئول به

 تاریخ:  نام و نام خانوادگی کارآموز/کارورز: 

 

 شماره

 

 ازحد انتظاربیش قبول قابل قبول غیرقابل آیتم

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 می برخورد  شما با احترام با آیا 1

 کند؟

         

 قائل  اهمیت شما  کار برای آیا 2

 است؟ 

         

 بیماران امور به رسیدگی در آیا 3

 دارد؟  کافی اهتمام

         

 مسلط خود  کار بر را او حد چه تا 4

 دانید؟  می

         

 وظایف محول شده تکمیل در آیا 5

 دارد؟  کافی اهتمام

         

 حرفه ارتباط برقراری توانایی آیا 6

 و پرستاری کادر همکاران با ای

 دارد؟  را و...  عمل اتاق
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 پرستاران  به مربوط -4پرسشنامه

 احترام و سلام گرامی، باآموزشی پرستار 

  را خود  پاسخ  لطفا. بزنید علامت درمورد کارآموز نامبرده را مناسب شماره زیر عبارات از یک هر خصوص در لطفا

 . باشد  نمی خانوادگی نام و نام درج به نیازی .دهید بیمارستان تحویل بالین  مسئول به

 تاریخ:  نام و نام خانوادگی کارآموز/کارورز: 

 

 شماره

 

 ازحد انتظاربیش قبول قابل قبول غیرقابل آیتم

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 می برخورد  شما با احترام با آیا 1

 کند؟

         

 قائل  اهمیت شما  کار برای آیا 2

 است؟ 

         

 بیماران امور به رسیدگی در آیا 3

 دارد؟  کافی اهتمام

         

 مسلط خود  کار بر را او حد چه تا 4

 دانید؟  می

         

 وظایف محول شده تکمیل در آیا 5

 دارد؟  کافی اهتمام

         

 حرفه ارتباط برقراری توانایی آیا 6

 و پرستاری کادر همکاران با ای

 دارد؟  را و...  عمل اتاق
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 همتا  و کارآموز/ دانشجویکارورز  به  مربوط - 5پرسشنامه

 احترام و  سلام گرامی، با کارآموز

  مسئول  به را  خود  پاسخ لطفا. بزنید علامت درمورد کارآموز نامبرده  را مناسب شماره زیر عبارات   از یک هر خصوص  در لطفا

 نیازی به ذکر نام و نام خانوادگی نمی باشد. دهید.  بیمارستان تحویل بالین

 تاریخ:  نام و نام خانوادگی کارآموز/کارورز:

 

 شماره

 

 ازحد انتظار بیش  قبول قابل قبول غیرقابل آیتم

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

          کند؟ می برخورد شما  با احترام با آیا 1

          است؟ قائل اهمیت  شما کار برای آیا 2

 بیماران امور به رسیدگی در آیا 3

 دارد؟ کافی اهتمام

         

 مسلط خود کار بر را او  حد  چه تا 4

 دانید؟  می

         

 ای حرفه ارتباط  برقراری توانایی آیا 5

، اینترن و  پرستاری )کادر همکاران با

 دارد؟  دانشجویان( را 
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 "دانشجونحوه نمره دهی و تفسیر فرم های ارزشیابی  "

 

  "خودارزیابی"از خود کارآموز/کارورزفرم ارزیابی   -1فرم شماره 

غیرقابل  برای   1-3و قابل قبول  برای  4-6، ی بیش از حد انتظاربرا  7-9جهت نمره دهی به پرسشنامه حاضر به این ترتیب عمل می کنیم . 

 قبول

 . 

 غیرقابل قبول  قابل قبول  حد انتظاربیش از  نمره 

 5-15 20-30 35-45 نمره ارزشیابی
 

  اساتیدتوسط  کارآموز/کارورز فرم ارزیابی از   - 2فرم شماره 

غیرقابل  برای   1-3و قابل قبول  برای  4-6، ی بیش از حد انتظاربرا  7-9جهت نمره دهی به پرسشنامه حاضر به این ترتیب عمل می کنیم . 

 قبول

 غیرقابل قبول  قابل قبول  بیش از حد انتظار نمره 

 11-33 44-66 77-99 نمره ارزشیابی

 

 مسئول بخشتوسط  کارآموز/کارورز فرم ارزیابی از   3فرم شماره 

غیرقابل  برای   1-3و قابل قبول  برای  4-6، ی بیش از حد انتظاربرا  7-9جهت نمره دهی به پرسشنامه حاضر به این ترتیب عمل می کنیم . 

 قبول

 غیرقابل قبول  قابل قبول  بیش از حد انتظار نمره 

 10-30 40-60 70-90 نمره ارزشیابی

 

 پرستارکارآموز/کارورز توسط فرم ارزیابی از    4فرم شماره 
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غیرقابل  برای   1-3و قابل قبول  برای  4-6، ی بیش از حد انتظاربرا  7-9جهت نمره دهی به پرسشنامه حاضر به این ترتیب عمل می کنیم . 

 قبول

 غیرقابل قبول  قابل قبول  بیش از حد انتظار نمره 

 6-18 24-36 42-56 نمره ارزشیابی

 

 توسط دانشجویان کارآموز/کارورز   فرم ارزیابی از  5فرم شماره 

غیرقابل  برای   1-3و قابل قبول  برای  4-6، ی بیش از حد انتظاربرا  7-9جهت نمره دهی به پرسشنامه حاضر به این ترتیب عمل می کنیم . 

 قبول

 غیرقابل قبول  قابل قبول  بیش از حد انتظار نمره 

 5-15 20-30 35-45 نمره ارزشیابی

 

 نمرات نهایی:

 قوی متوسط ضعیف ماکزیمم مینیمم 

37 335 112-37 224-112 335-224 
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 ......... نهایی نمره

 ..........آموزشی کیفیت

 

 

 

 

 EDO مسئول :کننده بررسی

 EDC مدیر :کننده تایید

 :تاریخ 

 


